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Оглавление

1. Общие положения

1.1. Предоставление тарифных пакетов и индивидуальных тарифов Клиенту предусматривает обязательное наличие у него банковского (-их)

счета (-ов), открытого (-ых) в Банке.

1.2. Тарифные пакеты могут предоставляться Клиенту как на все виды операций, перечисленных в Таблице№2, так и по отдельным видам

банковских услуг/продуктов.

1.3. Перечень предоставляемых услуг и порядок взимания комиссионного вознаграждения соответствует требованиям законодательства

Республики Казахстан и нормативным правовым актам НБРК.

1.4. Комиссионное вознаграждение и сумма возмещения расходов взимаются с Клиента, если иное не предусмотрено в указании к тарифу.

1.5. Размер оплаты услуг, которые не вошли в предлагаемый перечень, устанавливается по соглашению с Клиентом.

1.6. С учетом динамики развития сферы банковских услуг, внедрения Банком новых продуктов и технологий, перечень услуг может быть изменен

и дополнен, а тарифы могут быть пересмотрены Банком.

1.7. Конвертация – продажа/покупка иностранной валюты в тенге.

1.8. Конверсия – продажа/покупка одной иностранной валюты за другую иностранную валюту.

1.9. При внесении наличных денег в кассу Банка и его филиалов вне места открытия банковского счета клиента, комиссионное вознаграждение

взимается согласно заключенному договору и тарифам, установленным по месту постоянного обслуживания.

Примечание:

1. Применяемые сокращения наименования валют: тенге – KZT, российские рубли – RUВ, доллары США – USD, ЕВРО – EUR, английский фунт

стерлингов - GBP.
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Таблица №1. Тарифные пакеты для физических АО «Банк Астаны»

Индекс Виды услуг

Тарифный пакет

Стандарт VIP VIP-Elite

Индивидуальный 

(при открытия 

отделении на 1-2 

месяца)

1. Глава 1. Обслуживание счетов клиентов

1.1. Открытие счетов:

1.1.1. Текущий счет 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.1.2. Сберегательный счет 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.1.3. Социальный счет (для пенсий и пособий) 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.1.4. Эскроу-счет 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.2. Комиссии Банка связанные с ведением и обслуживанием счетов:

1.2.1. Текущий счет: без движения более 12 месяцев1

в пределах остатка денег на 

счете, но не более 3000 KZT 

(один раз в год)

в пределах остатка 

денег на счете, но не 

более 3000 KZT 

(один раз в год)

в пределах остатка 

денег на счете, но не 

более 3000 KZT 

(один раз в год)

в пределах остатка 

денег на счете но не 

более 3000 KZT 

(один раз в год)

1.2.2. Сберегательный счет 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.2.3. Социальный счет (для пенсий и пособий) 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.2.4. Эскроу-счет 

0, 500, 1 000, 2 000, 3 000, 4 000, 5 000 KZT

(согласно утвержденным УО Банка условиям продукта/ программы Банка)

комиссия взимается один раз в год при открытии счета, последующие годы в пределах остатка денег

1.2.4.1.
Эскроу-счет по продукту «Ипотека» - для приобретения недвижимого имущества в 

жилом комплексе «Комильфо»
0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.2.5.

Предоставление различных справок: *                                                                                          

- о наличии счета,

1 000 KZT 500 KZT 500 KZT 0 KZT

- о подтверждении остатка на счете,

- различных справок с использованием архивных данных,

- дубликатов справок /документов,

- платежных и других документов, связанных с предоставлением банковских услуг

1.2.6. Предоставление срочной справки в течение 1 дня указанных в п. 1.2.4.* 1 500 KZT 500 KZT 500 KZT 0 KZT

1 за исключением ведения счета, открытого для погашения кредита, при наличии действующего кредита
1 за исключением ведения счета, открытого для операций по Вкладам ФЛ, при наличии действующего Вклада

1.3. Закрытие счетов:

1.3.1. Текущий счет 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.3.2. Сберегательный счет 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.3.3. Социальный счет (для пенсий и пособий) 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

1.3.4. Эскроу-счет 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

2. Глава 2. Кассовые операции

2.1. Взнос наличных денег (операции с открытием счета):

2.1.1. Текущий счет:

2.1.1.1. для погашения кредита 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

2.1.1.2. для осуществления перевода 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT



2.1.2. Сберегательный счет 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

2.2.
Взнос наличных денег для осуществления внутрибанковского и 

межбанковского перевода (операции без открытия счета)
0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

2.3. Выдача наличных денег (операции с открытием счета):

2.3.1. Текущий счет:

2.3.1.1.

в национальной валюте 0,5% от суммы, min 150 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

в иностранной валюте
1% от суммы (min 1 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 50 RUR)

0,5% от суммы (min 1 

USD, 1 EUR, 1 GBP, 

30 RUR)

0 KZT 0 KZT

2.3.1.2. при получении пенсий и пособий 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

2.3.1.3. при получении денег, внесенных в качестве первоначального взноса** 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

** при наличии технической возможности в системе

2.3.2. Банковский вклад (депозит):

2.3.2.1.

при условии хранения денег менее 7 календарных дней с даты зачисления

0,5% от суммы (min 150 

KZT, 1 USD, 1 EUR, 30 

RUR)

0 KZT 0 KZT

0,5% от суммы (min 

150 KZT, 1 USD, 1 

EUR, 30 RUR)

при условии хранения денег более 7 календарных дней с даты зачисления 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

со сберегательного счета, открытого в целях легализации денег 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

2.3.3. Социальный счет (для пенсий и пособий)

2.3.3.1. Выдача пенсий и пособий  0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

2.4. Выдача наличных денег при поступлении по межфилиальной сети (операции без открытия счета)

2.4.1. в национальной валюте
0,3% от суммы, min 500 

KZT, мах 150 000 KZT;
0 KZT 0 KZT 0 KZT

2.4.2. в иностранной валюте

1% от суммы (min 3 USD, 2 

EUR, 2 GBP, 150 RUR; мах 

800 USD, 750 EUR, 750 GBP, 

50 000 RUR)

0,5% от суммы (min 1 

USD, 1 EUR, 1 GBP, 

50 RUR; мах 600 

USD, 450 EUR, 450 

GBP, 30 000 RUR)

0,3% от суммы (min 1 

USD, 1 EUR, 1 GBP 50 

RUR; мах 400 USD, 

350 EUR, 350 GBP, 20 

000 RUR)

0 KZT

2.5. Проверка подлинности банкнот* 20 KZT -1 купюра 20 KZT - 1 купюра 0 KZT 0 KZT 

2.6. Пересчет наличных

2.6.1.
Пересчет наличных денег с зачислением на текущий/ сберегательный

счет
0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT

2.6.2.
Пересчет наличных денег без зачисления на текущий/

сберегательный счет

1,0% 

(min 200,00 KZT, 1 USD, 1 EUR, 40 RUR;

max. 10 000,00 KZT, 25 USD, 25 EUR, 2000 RUR)
3. Глава 3. Переводные операции

3.1. Внутрибанковские переводы с открытием счета

3.1.1. в пользу клиентов Банка - физических лиц
0 KZT/ USD/

EUR/GBP/RUR

0 KZT/ USD/

EUR/GBP/RUR

0 KZT/ USD/

EUR/GBP/RUR

0 KZT/ USD/

EUR/GBP/RUR

3.1.2. в пользу клиентов Банка - юридических лиц2:
250 KZT, 2 USD, 1 EUR, 

1 GBP, 65 RUR

200 KZT, 1 USD, 

1 EUR, 1 GBP, 40 

RUR

150 KZT, 1 USD, 

1 EUR, 1 GBP, 25 

RUR

0 KZT/ USD/

EUR/GBP/RUR

2 Внутрибанковские переводы с открытием счета в пользу клиентов Банка – юридических лиц составляет 0 тенге, по кредитам выдаваемым в рамках карточек продуктов Банка: «Рассрочка», 

«Страховой полис в кредит», Специальные условия кредитования по продукту «Экспресс кредиты» в рамках партнерской программы с Компанией «Desheli»

3.2. Внутрибанковские переводы без открытия счета

3.2.1. в пользу клиентов Банка - физических лиц
150 KZT, 1 USD, 1 EUR, 1 

GBP, 35 RUR

100 KZT, 1 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 20 RUR

100 KZT, 1 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 20 RUR
0 KZT

3.2.2. в пользу клиентов Банка - юридических лиц:
500 KZT, 3 USD, 2 EUR, 2 

GBP, 100 RUR

300 KZT, 2 USD, 2 

EUR, 2 GBP, 75 RUR

200 KZT, 1 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 50 RUR
0 KZT



3.3. Межбанковские переводы в национальной валюте3

3.3.1. Переводы с открытием счета

3.3.1.1. до 14:30 часов 300 KZT 200 KZT 100 KZT 0 KZT

3.3.1.2. после с 14:30 часов
0,2% от суммы, min 350 KZT max 5 

000 KZT

0,15% от суммы, min 350 

KZT max 2 500 KZT

0,1% от суммы, min 350 

KZT max 2 500 KZT

0,2% от суммы, min 350 

KZT max 5 000 KZT

3.3.2. Переводы без открытия счета
0,2% от суммы, min 500 KZT, 

max10 000 KZT

0,15% от суммы, min 350 

KZT max 2 500 KZT

0,1% от суммы, min 350 

KZT max 2 500 KZT

0,2% от суммы, min 500 

KZT, max10 000 KZT

3.3.3. Переводы с конвертацией/ конверсией1

согласно тарифам за переводные 

операции:

п. 3.3.1.1;

п. 3.3.1.2.;

п. 3.3.2.

согласно тарифам за 

переводные операции:

п. 3.3.1.1;

п. 3.3.1.2.;

п. 3.3.2.

согласно тарифам за 

переводные операции:

п. 3.3.1.1;

п. 3.3.1.2.;

п. 3.3.2.

согласно тарифам за 

переводные операции:

п. 3.3.1.1;

п. 3.3.1.2.;

п. 3.3.2.

Условия оказания услуг и порядок взимания комиссионного вознаграждения

1. 1 при наличии технической возможности Банка

3.4. Межбанковские переводы в иностранной валюте3

3.4.1. Переводы с открытием счета OUR

3.4.1.1. USD
0,3% от суммы, min 20 USD, max

300 USD

0,2% от суммы, min 20 

USD, max 200 USD

0,1% от суммы, min 20 

USD, max 100 USD

0,3% от суммы, min 20 

USD, max 300 USD

3.4.1.2. EUR
0,3% от суммы, min 20 EUR, max

300 EUR

0,2% от суммы, min 20 

EUR, max 200 EUR

0,1% от суммы, min 20 

EUR, max 100 EUR

0,3% от суммы, min 20 

EUR, max 300 EUR

3.4.1.3. RUB
0,25% от суммы, min 300 RUR, max 

3 600 RUR

0,15% от суммы, min 300 

RUR, max 3 600 RUR

0,05% от суммы, min 300 

RUR, max 3 600 RUR

0,25% от суммы, min 300 

RUR, max 3 600 RUR

3.4.1.4. GBP
0,3% от суммы, min 20 GBP, max 

300 GBP

0,2% от суммы, min 20 

GBP, max 200 GBP

0,1% от суммы, min 20 

GBP, max 100 GBP

0,3% от суммы, min 20 

GBP, max 300 GBP

3.4.1.5. CNY
0,2% от суммы, min 410 CNY, max 

4000 CNY

0,15% от суммы, min 410 

CNY, max 3500 CNY

0,1% от суммы, min 410 

CNY, max 3000 CNY

0,2% от суммы, min 410 

CNY, max 4000 CNY

3.4.2. Переводы без открытия счета OUR

3.4.2.1. USD
0,3% от суммы, min 50 USD, max

400 USD

0,2% от суммы, min 50 

USD, max 300 USD

0,1% от суммы, min 50 

USD, max 200 USD

0,3% от суммы, min 50 

USD, max 400 USD

3.4.2.2. EUR
0,3% от суммы, min 50 EUR, max 

400 EUR

0,2% от суммы, min 50 

EUR, max 300 EUR

0,1% от суммы, min 50 

EUR, max 200 EUR

0,3% от суммы, min 50 

EUR, max 400 EUR

3.4.2.3. RUB
0,25% от суммы, min 500 RUR, max 

4 000 RUR

0,15% от суммы, min 500 

RUR, max 4 000 RUR

0,05% от суммы, min 500 

RUR, max 4 000 RUR

0,25% от суммы, min 500 

RUR, max 4 000 RUR

3.4.2.4. GBP
0,3% от суммы, min 50 GBP, max 

400 GBP

0,2% от суммы, min 50 

GBP, max 300 GBP

0,1% от суммы, min 50 

GBP, max 200 GBP

0,3% от суммы, min 50 

GBP, max 300 GBP

3.4.2.5. CNY
0,2% от суммы, min 410 CNY, max 

4000 CNY

0,15% от суммы, min 410 

CNY, max 3500 CNY

0,1% от суммы, min 410 

CNY, max 3000 CNY

0,2% от суммы, min 410 

CNY, max 4000 CNY
3 межбанковские переводы осуществляются по Астанинскому времени**** 

3.4.3. Переводы с будущей датой валютирования1

3.4.3.1 USD
0,25% от суммы, min 40 USD, max

300 USD

0,2% от суммы, min 40 

USD, max 250 USD

0,15% от суммы, min 40 

USD, max 200 USD

0,25% от суммы, min 40 

USD, max 300 USD

3.4.3.2 EUR
0,25% от суммы, min 30 EUR, max 

250 EUR

0,2% от суммы, min 30 

EUR, max 200 EUR

0,15% от суммы, min 30 

EUR, max 150 EUR

0,25% от суммы, min 30 

EUR, max 250 EUR

3.4.3.3 RUB
0,2% от суммы, min 650 RUB, max 

3000 RUB

0,15% от суммы, min 650 

RUB, max 2500 RUB

0,1% от суммы, min 650 

RUB, max 2000 RUB

0,2% от суммы, min 650 

RUB, max 3000 RUB

3.4.3.4 GBP
0,25% от суммы, min 50 GBP, max

250 GBP

0,20% от суммы, min 50 

GBP, max 200 GBP

0,15% от суммы, min 50 

GBP, max 150 GBP

0,25% от суммы, min 50 

GBP, max 250 GBP

3.4.3.5 CNY
0,2% от суммы, min 410 CNY, max 

4000 CNY

0,15% от суммы, min 410 

CNY, max 3500 CNY

0,1% от суммы, min 410 

CNY, max 3000 CNY

0,2% от суммы, min 410 

CNY, max 4000 CNY

Условия оказания услуг и порядок взимания комиссионного вознаграждения

1. 1 при наличии технической возможности Банка



3.5. Расследования по переводам 

3.5.1.
Изменение платежных инструкций, запрос о подтверждении кредитования 

счета бенефициара и т.п.(для операций в национальной валюте)* 
1 000 KZT 1 000 KZT 1 000 KZT 1 000 KZT

3.5.2. Расследования по входящим платежам в иностранной валюте* 3 500 KZT 3 500 KZT 3 500 KZT 3 500 KZT

3.5.3.
Направление запроса на уточнение реквизитов по переводу в иностранной 

валюте в банк корреспондент*
4 000 KZT 4 000 KZT 4 000 KZT 4 000 KZT

3.5.4.

Направление запроса на аннулирование платежа (по согласованию с Банком) в Банк корреспондент*

в национальной валюте 800 KZT 800 KZT 800 KZT 800 KZT

в иностранной валюте 8 500 KZT 8 500 KZT 8 500 KZT 8 500 KZT 

3.6. Переводы с конвертацией/ конверсией1
согласно тарифам за переводные операции:

п. 3.4.1; п. 3.4.2.; п. 3.4.3.

Условия оказания услуг и порядок взимания комиссионного вознаграждения

1. 1 при наличии технической возможности Банка

4. Глава 4. Платежи 

4.1.

Прием платежей в пользу Поставщиков услуг (в рамках заключенного 

Договора между Банком и юридическим лицом), в т.ч. ИП «Быстрые 

расчеты» и иные платежи

0,2% от суммы, min 80 KZT
0,2% от суммы, min 

80 KZT

0,2% от суммы, min 

80 KZT
0 KZT

4.2. Платежи в бюджет***

1) платежи до 5 000 KZT – 100 KZT;

2) платежи от 5 001 до 10 000 KZT – 2,5% от суммы платежа;

3) платежи от 10 001 до 100 000 KZT – 1% от суммы платежа;

4) платежи от 100 001 KZT и свыше – 0,3% от суммы платежа, max.10 000 KZT

4.3. Коммунальные платежи 100  KZT 100  KZT 100  KZT 0 KZT

4.4. Кабельное ТВ 100  KZT 100  KZT 100  KZT 0 KZT

4.5. Интернет 100  KZT 100  KZT 100  KZT 0 KZT

4.6. Мобильная связь
50 KZT все провайдеры сот.связи, кроме платежей в пользу ПУ "Kcell" - 10% 

от суммы, max 100 KZT
0 KZT

4.7. Прочие платежи (поставщики услуг на региональном уровне)
0,3% от суммы мин. 100 

тенге макс 10 000 тенге

0,3% от суммы мин. 

100 тенге макс 10 000 

тенге

0,3% от суммы мин. 

100 тенге макс 10 000 

тенге

0 KZT

4.8. Прием платежей в пользу АО "Казахтелеком" 2,0% от суммы + 100 KZT
2,0% от суммы + 100 

KZT

2,0% от суммы + 100 

KZT
0 KZT

4.9. Переводы без открытия счета в пользу Поставщиков услуг**

4.9.1. до 14:30 часов 200 KZT 200 KZT 200 KZT 200 KZT

4.9.2. после с 14:30 часов 350 KZT 350 KZT 350 KZT 350 KZT

** при наличии технической возможности в системе

*** платежи, принятые после 14-30 часов по Астанинскому времени осуществляются с будущей датой валютирования

5. Глава 5. Тарифы на услуги по конвертации/конверсии 4

5.1. день в день

0,20% от суммы, min 300 

KZT, 2 USD, 1 EUR, 1 GBP, 

80 RUR

0,15% от суммы, min 

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR

0,15% от суммы, min 

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR

0,20% от суммы, min 

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR

5.2. на второй операционный день

0,15% от суммы, min 300 

KZT, 2 USD, 1 EUR, 1 GBP, 

80 RUR

0,10% от суммы, min 

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR

0,10% от суммы, min 

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR

0,15% от суммы, min

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR

5.3. Конверсия

0,15% от суммы, min 300 

KZT, 2 USD, 1 EUR, 1 GBP, 

80 RUR

0,10% от суммы, min

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR

0,10% от суммы, min

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR

0,15% от суммы, min

300 KZT, 2 USD, 1 

EUR, 1 GBP, 80 RUR



4Комиссия взимается при осуществлении конвертации / конверсии при проведении операций по банковским счетам (кроме операций по сберегательным счетам)

Комиссия списывается от суммы конвертируемой валюты   

Тарифы на операции по конвертации составляет 0 тенге, по кредитам выдаваемым в рамках карточек продуктов Банка и при наличии соответствующего решения УО Банка                                                                                               

Тарифы дистанционных каналов для физических лиц 

6. Глава 6. Комиссии за услуги в дистанционной системе (Интернет-банкинг для физических лиц)

6.1. Сотовая связь и спутниковая связь 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.2. Коммунальные платежи 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.3. Фиксированная телефонная связь 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.4. TV и интернет 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.5. Охранные услуги 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.6. Игры On-Line 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.7.

Другие услуги (Мамба, alfa.kz, AVON Казахстан, 

Eventica Language School, Faberlic, Flora Express, 

INFOSMS.KZ, Kolesa.kz, Krisha.kz, Mary Kay, Skype, ВК 

реклама, Вконтакте, ИС Параграф, Оплата заказа 

Chocolife.me, Орифлэйм Казахстан (Oriflame), 

Букмекерские конторы)

0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.8. Благотворительность 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.9. Штрафы за нарушение ППД* 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.10. Заказ персонального кредитного отчета в ПКБ* 400  KZT 400  KZT 400  KZT 400  KZT

6.11. Полис ОГПО* 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

6.12. Платежи в бюджет* 0 KZT 0 KZT 0 KZT 0 KZT
* Тариф действует с момента технической реализации услуги

7. Глава 7. Комиссии по переводным операциям в дистанционной системе Интернет-банкинг 5

7.1. Внутрибанковский перевод в АО «Банк Астаны» между своими счетами (в KZT и иностранной валюте)

7.1.1. Перевод с карты на карту 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.1.2. Перевод с карты на текущий счет 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.1.3. Перевод с карты на депозит 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.1.4. Перевод с текущего счета на карту 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.1.5. Перевод с текущего счета на текущий счет 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.1.6. Перевод с текущего счета на депозит 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.1.7. Перевод с депозита на карту 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.2. Внутрибанковский перевод в пользу клиентов - физических лиц в АО «Банк Астаны» (в KZT и иностранной валюте)

7.2.1. Перевод с карты на депозит 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.2.2. Перевод с текущего счета на депозит 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.2.3. Перевод с карты на карту 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.2.4. Перевод с карты на текущий счет 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.2.5. Перевод с текущего счета на карту 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.2.6. Перевод с текущего счета на текущий счет 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.3. Внутрибанковский перевод в пользу клиентов – юридических лиц в АО «Банк Астаны» 6

7.3.1. Перевод с карты на текущий счет 100  KZT 100  KZT 100  KZT

7.3.2. Перевод с текущего счета на текущий счет 100  KZT 100  KZT 100  KZT

7.4. Межбанковский перевод в пользу клиентов - физических лиц и юридических лиц

7.4.1. Перевод в KZT 100 KZT 100 KZT 100 KZT 100 KZT

7.4.2. Перевод в USD 4 000 KZT 4 000 KZT 4 000 KZT 4 000 KZT

7.4.3. Перевод в RUB 3 000 KZT 3 000 KZT 3 000 KZT 3 000 KZT

7.5. Тарифы на услуги по конвертации/конверсии в дистанционной системе Интернет-банкинг



7.5.1. Конвертация 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.5.2. Конверсия 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.6. Тарифы на услугу Р2Р переводы (перевод с карты на карту РК) в дистанционной системе Интернет-банкинг

7.6.1. Р2Р (перевод с карт БВУ РК на карты Банка Астаны) 0 0 0 0

7.6.2. Р2Р (перевод с карты Банка Астаны на карты БВУ РК/между 

картами БВУ РК)

0,9% (min 250 KZT) 0,9% (min 250 KZT) 0,9% (min 250 KZT) 0,9% (min 250 KZT)

7.6.3. Р2Р (перевод с карты Банка Астаны на карту зарубежных банков)* 1,5% (min 500 KZT) 1,5% (min 500 KZT) 1,5% (min 500 KZT) 1,5% (min 500 KZT)
*Тариф действует с момента технической реализации услуги

7.7. Тарифы на услугу переводы с карт БВУ на текущие и депозитные счета в АО «Банк Астаны»7

7.7.1.
Перевод с карт БВУ РК на текущие/депозитные счета в Банке 

Астаны
0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

7.8. Межбанковские переводы в иностранной валюте 

7.8.1. С открытием счета OUR* Применяется тариф согласно п.3.4.1. категория VIP
*Тариф действует с момента технической реализации услуги

5 Тарифы по переводным операциям в дистанционной системе Интернет-банкинг осуществляется по Астанинскому времени
6 Лимиты для переводов с карты/текущего счета физического лица на текущий счет юридического лица установлены в размере 2 000 000 KZT в сутки.
7  Тариф действует до 31.12.2017 года

Тарифы по терминалам самообслуживания

8. Глава 8. Комиссии по платежам, совершаемым посредством Терминала самообслуживания, без открытия счета для физических лиц

8.1. Платежи в пользу поставщиков услуг

8.1.1. Оплата услуг мобильной связи 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

8.1.2. Оплата коммунальных услуг и телефонной связи 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

8.1.3. Оплата услуг кабельного ТВ и Internet 0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

8.1.4.

Прочие услуги (онлайн-игры, букмекерские конторы, 

покупка билетов, оплата заказов в Internet-магазинах, оплата 

за образование)

0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

8.2. Платежи в бюджет

8.2.1.
Оплата штрафов за нарушение правил дорожного 

движения*
50  KZT 50  KZT 50  KZT 50  KZT

8.2.2.
Налоги и другие обязательные платежи в бюджет (сборы и 

государственная пошлина) 
50  KZT 50  KZT 50  KZT 50  KZT

8.3. Финансовые услуги

8.3.1.
Пополнение счетов физических лиц Банка: текущих счетов, 

депозитов, платежных карт
0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

8.3.2.
Оплата за предоставление услуг страхования АО СК 

«Standard Insurance»*
0  KZT 0  KZT 0  KZT 0  KZT

*Тариф действует с момента технической реализации услуги

9. Глава 9. Комиссии по наличному финансированию

9.1. Комиссия за рассмотрение заявки*

0, 500, 1 000, 1 500, 2 000, 2 500, 3 000, 3 500, 4 000, 4 500, 5 000, 5 500, 6 000, 6 500, 7 000, 7 500, 8 000, 8 500, 9 000, 9 500, 10 000, 

10 500, 11 000, 11 500, 12 000, 12 500, 13 000, 13 500, 14 000, 14 500, 15 000, 15 500, 16 000, 16 500, 17 000, 17 500, 18 000, 18 500, 

19 000, 19 500, 20 000, 20 500, 21 000, 21 500, 22 000, 22 500, 23 000, 23 500, 24 000, 24 500, 25 000, 25 500, 26 000, 26 500, 27 000, 

27 500, 28 000, 28 500, 29 000, 29 500, 30 000, 30 500, 31 000, 31 500, 32 000, 32 500, 33 000, 33 500, 34 000, 34 500, 35 000, 35 500, 

36 000, 36 500, 37 000, 37 500, 38 000, 38 500, 39 000, 39 500, 40 000, 40 500, 41 000, 41 500, 42 000, 42 500, 43 000, 43 500, 44 000, 

44 500, 45 000, 45 500, 46 000, 46 500, 47 000, 47 500, 48 000, 48 500, 49 000, 49 500, 50 000 KZT 

(согласно утвержденным УО Банка условиям продукта/ программы Банка)

9.2. Комиссия за организацию кредита

0%, 0,1%, 0,2%, 0,3%, 0,4%, 0,5%, 0,6%, 0,7%, 0,8%, 0,9%, 1,0%, 1,1%, 1,2%, 1,3%, 1,4%, 1,5%, 1,6%, 1,7%, 1,8%, 1,9%, 2,0%, 2 ,1%, 

2,2%, 2,3%, 2,4%, 2,5%, 2,6%, 2,7%, 2,8%, 2,9%, 3,0%, 3,1%, 3,2%, 3,3%, 3,4%, 3,5%, 3,6%, 3,7%, 3,8%, 3,9%, 4,0%, 4,1%, 4,2%, 4,3%, 

4,4%, 4,5%, 4,6%, 4,7%, 4,8%, 4,9%, 5,0%, 5,1%, 5,2%, 5,3%, 5,4%, 5,5%, 5,6%, 5,7%, 5,8%, 5,9%, 6,0%, 6,1%, 6,2%, 6,3%, 6,4%, 6,5%, 

6,6%, 6,7%, 6,8%, 6,9%, 7,0%, 7,1%, 7,2%, 7,3%, 7,4%, 7,5%, 7,6%, 7,7%, 7,8%, 7,9%, 8,0%, 8,1%, 8,2%, 8,3%, 8,4%, 8,5%, 8,6%, 8,7%, 

8,8%, 8,9%, 9,0%, 9,1%, 9,2%, 9,3%, 9,4%, 9,5%, 9,6%, 9,7%, 9,8%, 9,9%, 10,0%  от суммы кредита 

(согласно утвержденным УО Банка условиям продукта/ программы Банка)



9.3. Комиссия за выдачу наличных денежных средств  

0%, 0,1%, 0,2%, 0,3%, 0,4%, 0,5%, 0,6%, 0,7%, 0,8%, 0,9%, 1,0%, 1,1%, 1,2%, 1,3%, 1,4%, 1,5%, 1,6%, 1,7%, 1,8%, 1,9%, 

2,0%, 2,1%, 2,2%, 2,3%, 2,4%, 2,5%, 2,6%, 2,7%, 2,8%, 2,9%, 3,0%, 3,1%, 3,2%, 3,3%, 3,4%, 3,5%, 3,6%, 3,7%, 3,8%, 3,9%, 

4,0%, 4,1%, 4,2%, 4,3%, 4,4%, 4,5%, 4,6%, 4,7%, 4,8%, 4,9%, 5,0%, 5,1%, 5,2%, 5,3%, 5,4%, 5,5%, 5,6%, 5,7%, 5,8%, 5,9%, 

6,0%, 6,1%, 6,2%, 6,3%, 6,4%, 6,5%, 6,6%, 6,7%, 6,8%, 6,9%, 7,0%, 7,1%, 7,2%, 7,3%, 7,4%, 7,5%, 7,6%, 7,7%, 7,8%, 7,9%, 

8,0%, 8,1%, 8,2%, 8,3%, 8,4%, 8,5%, 8,6%, 8,7%, 8,8%, 8,9%, 9,0%, 9,1%, 9,2%, 9,3%, 9,4%, 9,5%, 9,6%, 9,7%, 9,8%, 9,9%, 

10,0%  от суммы снятия  (согласно утвержденным УО Банка условиям продукта/ программы Банка)

9.4.
Пеня за несвоевременное погашение основного долга и 

вознаграждения за каждый день просрочки

0,03% (ноль целых три сотых) от неоплаченной в срок суммы основного долга, вознаграждения за каждый день 

просрочки, но не более 10% (десяти процентов) от суммы кредита за каждый год действия договора банковского 

займа

9.5. Штраф за несвоевременное оформление договоров страхования
0%, 0,1%, 0,2%, 0,3%, 0,4%, 0,5%, от суммы кредита

(согласно утвержденным УО Банка условиям продукта/ программы Банка)

9.6.

Пеня за каждый день просрочки за ненадлежащее исполнение 

условий соглашения об узаконении перепланировки/реконструкции 

строения

0%, 0,1%, 0,2%, 0,3%, 0,4%, 0,5%, от суммы кредита

(согласно утвержденным УО Банка условиям продукта/ программы Банка)

9.7. Неустойка (штраф) за нецелевое использование кредита

0%, 0,1%, 0,2%, 0,3%, 0,4%, 0,5%, 1,0%, 1,5%, 2,0%, 2,5%, 3,0%, 4,0%, 5,0%, 6,0%, 7,0%, 8,0%, 9,0%, 10,0%, 11,00%, 

12,00%, 13,00%, 14,00%, 15,00%, 16,00%, 17,00%, 18,00%, 19,00%, 20,00%, 21,00%, 22,00%, 23,00%, 24,00%, 25,00%  от 

суммы кредита, но не более 200 000 KZT (согласно утвержденным УО Банка условиям продукта/ программы Банка)

9.8. 

Неустойка (штраф) за нарушение Заемщиком любого и каждого из 

обязательств, предусмотренных кредитным договором/соглашением 

об открытии кредитной линии (за исключением обязательств, за 

нарушение которых предусмотрена уплата пени/штрафа)

0,5% от суммы кредита/кредитной линии за каждый день нарушения по каждому случаю нарушения

При этом уполномоченным коллегиальным органом Банка может быть отменена неустойка или изменена на 

следующие размеры – 500, 1 000, 3 000, 5 000, 10 000, 15 000, 20 000, 25 000 KZT или 

0,1%, 0,2%, 0,3%, 0,4%, 0,5% от суммы кредита и/или кредитной линии единовременно или за каждый день нарушения 

по каждому случаю нарушения

10. Глава 10. Комиссии за постпродажное обслуживание банковского займа

10.1.
Предоставление справки о наличии (отсутствии) ссудной 

задолженности *

2 000 KZT / 0 KZT (0 KZT - по заявлению заемщика по действующему займу один раз в месяц при частичном или в 

полном досрочном возврате задолженности перед Банком)

10.2.
Частичное/полное досрочное погашение займа с 14 (четырнадцати) 

календарных дней до 1 (одного) года с даты получения кредита

0%, 0,5%, 1,0%, 1,5%, 2,0% от суммы остатка основного долга

(согласно утвержденным УО Банка условиям продукта/ программы Банка)

10.3.
За изменение даты платежа в графике погашения (в рамках 1 

(одного) месяца)
3 000 KZT

10.4. За рассмотрение заявки на изменение условий кредитования*

0, 1 000, 2 000, 3 000, 4 000, 5 000, 6 000, 7 000, 8 000, 9 000, 10 000, 11 000, 12 000, 13 000, 14 000, 15 000, 16 000, 17 000, 

18 000, 19 000, 20 000, 21 000, 22 000, 23 000, 24 000, 25 000, 26 000, 27 000, 28 000, 29 000, 30 000, 31 000, 32 000, 

33 000, 34 000, 35 000, 36 000, 37 000, 38 000,39 000, 40 000, 41 000, 42 000, 43 000, 44 000, 45 000, 46 000, 47 000, 48 000, 

49 000, 50 000 KZT  (согласно решению УО Банка)

10.5.

За замену/вывод предмета залога, в том числе технических 

характеристик залога, заемщика/ созаемщика/ залогодателя/ 

гаранта*

7 000 KZT

10.8. Комиссии за реструктуризацию кредита 0%, 0,5%, 1,0%, 1,5%, 2,0% от суммы остатка основного долга (согласно решению УО Банка)

Примечание:

* Тарифы на услуги указаны с учетом налога на добавленную стоимость.

Настоящие Тарифные пакеты являются индикативными, и Банк не принимает на себя обязательств по заключению любых сделок на данных условиях. Решение о присвоении того или иного вида

Тарифного пакета может быть принято отдельным Решением Уполномоченного лица или Уполномоченного Органа Банка на основании внутренних нормативных документов Банка.


